     Tiêu chuẩn 4.14: Hằng năm, trường thực hiện việc lấy ý kiến của nhà giáo, cán bộ quản lý, cán bộ khoa học kỹ thuật của đơn vị sử dụng lao động, người tốt nghiệp về mức độ phù hợp của giáo trình đào tạo; thực hiện theo quy định đặc thù của ngành nếu có.

Mô tả
Thông qua các phiếu khảo sát để lấy ý kiến và dựa vào số liệu khảo sát (4.14.01 – Phiếu khảo sát). Trường đã tiến hành lấy ý kiến nhận xét đánh giá của cán bộ, giáo viên, người học về chất lượng giáo trình đáp ứng các yêu cầu cụ thể hoá về nội dung kiến thức, kỹ năng, thái độ cần đạt trong chương trình đào tạo. (4.14.02 - Báo cáo kết quả việc thực hiện theo kế hoạch và kết quả thực hiện thu thập ý kiến của giáo trình), (4.14.03 – Báo cáo về việc sử dụng kết quả thực hiện thu thập ý kiến của giáo trình).
Thông qua mối liên hệ với các doanh nghiệp giảng viên các khoa, giảng viên tham quan thực tế tại doanh nghiệp, các khoa liên hệ công ty, xí nghiệp gửi các HSSV thực tập tốt nghiệp kết hợp lắng nghe sự góp ý xây dựng cho chương trình đào tạo, giáo trình sao cho phù hợp thực tế sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp. Đồng thời mời giáo viên các trường bạn, cán bộ kỹ thuật của các doanh nghiệp tham gia xây dựng chương trình cho phù hợp. (4.14.04 – Tham luận tham gia hội thảo với doanh nghiệp về chương trình đào tạo của trường). (4.14.05 – Hội đồng thẩm định về chương trình đào tạo của trường),
Hoạt động khảo sát ý kiến của các bên liên quan về chất lượng giáo trình đào tạo là một công cụ đánh giá khách quan và hữu ích giúp công tác đảm bảo chất lượng giáo dục được tiến hành thuận lợi và đạt kết quả cao. Qui trình khảo sát ý kiến các bên liên quan về giáo trình đào tạo được thực hiện với các đối tượng GV, SV, cựu người học và nhà tuyển dụng. (4.14.06 - Phiếu khảo sát hàng năm), (4.14.07 - Tổng hợp kết quả khảo sát hàng năm). Các kết quả và đóng góp ý kiến khảo sát của người tốt nghiệp giúp nâng cao hơn nữa chất lượng đào tạo của trường  (4.14.08 – Tổng hợp kết quả khảo sát thu thập ý kiến đánh giá chất lượng đào tạo).
Tự đánh giá tiêu chuẩn 4.14 đạt: 1 điểm.

     Tiêu chuẩn 4.15: Khi có sự thay đổi về chương trình đào tạo, trường thực hiện đánh giá, cập nhật và điều chỉnh nếu có đối với giáo trình đào tạo đảm bảo yêu cầu theo quy định.
Mô tả
Thực hiện theo Thông tư 03/2017/TT-BLĐTBXH, để giáo trình ngày càng được hoàn thiện và đổi mới, chất lượng giáo trình được nâng cao, cập nhật được CNKT mới. Việc rà soát, cập nhật và biên soạn lại, lựa chọn giáo trình phù hợp để đưa vào giảng dạy được nhà trường quan tâm và thực hiện. Hiện tại, trường đào tạo 34 nghề Cao đẳng và Trung cấp với 94 chương trình đào tạo được cập nhật theo đúng cấu trúc chương trình đào tạo của Bộ Lao động Thương binh Xã hội (4.15.01 – Kế hoạch về việc xây dựng chương trình đào tạo). (4.15.02 –  chương trình môn học). Các môn học giảng dạy điều có đủ chương trình môn học được Hội đồng thẩm định chương trình đào tạo thông qua (4.15.03 –  Biên bản nghiệm thu chương trình đào tạo).
Trong mỗi chương trình môn học điều thể hiện đầy đủ giáo trình chính và giáo trình tham khảo được các khoa nghiêm túc cân nhắc, lựa chọn cho từng môn học trước khi đề xuất với Hội đồng thẩm định nghiệm thu giáo trình đưa vào sử dụng làm tài liệu giảng dạy. (4.15.04 –  Biên bản họp bộ môn về lựa chọn giáo trình). (4.15.05 –  Danh mục các giáo trình được lựa chọn cho từng môn học theo từng ngành nghề).

Trong các năm qua Trường đã chú trọng đến việc mua sắm thêm giáo trình, học liệu, tài liệu tham khảo bổ sung cho thư viện nhằm đáp ứng mục tiêu đào tạo và học tập các học phần. Hiện tại thư viện trường đảm bảo đủ các chủng loại giáo trình và tài liệu tham khảo phục vụ công tác đào tạo các chuyên ngành trong trường, phục vụ công tác giảng dạy và NCKH của CB-GV và học tập của HSSV. Đến năm 2015, số đầu sách là 5.468 với số lượng 23.468 quyển sách, trong đó có 1.826 đầu sách kỹ thuật tiếng Việt với 10.741 quyển sách. Để tăng cường đáp ứng nhu cầu của GV và HSSV, năm 2013 Trường đã liên kết với Công ty VDOC để xây dựng website thư viện số tại địa chỉ http://lytc.tailieu.vn/, với 973.929 tài liệu số ở tất cả các ngành, đã đáp ứng được cho việc học tập của HSSV (4.15.06 – Kế hoạch mua sắm sách, tài liệu tham khảo, giáo trình), (4.15.07 - Danh mục sách, tài liệu tham khảo, giáo trình cập nhật mới).
Tự đánh giá tiêu chuẩn 4.15 đạt: 1 điểm.[image: image1.emf] 
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